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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczaca: dr hab. Ariadna Strugielska, cztonkini PKA

cztonkowie:

1. dr hab. Ewa Kujawska-Lis, ekspert PKA

2. mgr inz. Olga Janiszewska - sekretarz zespotu oceniajgcego

1. 2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku lingwistyka stosowana prowadzonym w Uniwersytecie
Gdanskim w Gdansku zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach
harmonogramu prac okreslonych przez Komisje na rok akademicki 2021/2022. Biezgca ocena jest
kolejng oceng prowadzong na kierunku lingwistyka stosowana. Poprzednia ocena programowa na
kierunku lingwistyka stosowana prowadzonym na Wydziale Filologicznym Uniwersytetu Gdanskiego
na poziomie studidow pierwszego i drugiego stopnia o profilu ogdlnoakademickim odbyta sie w 2020
roku. W Uchwale Nr 36/2020 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 6 lutego 2020 r
w sprawie oceny programowej na kierunku lingwistyka stosowana prowadzonym na Wydziale
Filologicznym Uniwersytetu Gdanskiego na poziomie studidow pierwszego i drugiego stopnia o profilu
ogdlnoakademickim wydato ocene warunkowa.

Wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujgcg procedurg w formie
zdalnej. Zespdt oceniajgcy PKA zapoznat sie z raportem samooceny przekazanym przez wtadze Uczelni,
odbyto sie takze spotkanie organizacyjne w celu omdwienia kwestii w nim przedstawionych, spraw
wymagajacych wyjasnienia z witadzami Uczelni oraz szczegétowego harmonogramu przebiegu
wizytacji. Wizytacja rozpoczeta sie od spotkania z wtadzami Uczelni, dalszy przebieg wizytacji odbywat
sie zgodnie z ustalonym harmonogramem. W trakcie wizytacji odbyly sie spotkania z osobami
odpowiedzialnymi za praktyki oraz za przygotowanie raportu samooceny. Przed zakoriczeniem
wizytacji dokonano oceny stopnia spetnienia kryteridw, sformutowano uwagi, o ktérych
przewodniczacy zespotu poinformowat wtadze Uczelni na spotkaniu podsumowujgcym.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w zatgczniku nr 1, a szczegétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdéw zespotu oceniajacego — w zatgczniku nr 2.
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2. Zalecenia wymienione w uchwale nr 36/2020 Prezydium PKA z dnia 6 lutego 2020 r.

w odniesieniu do kryterium 1.

1. sformutowanie efektéw uczenia sie tak, by precyzyjnie odnosity sie do dyscyplin naukowych,
do ktdrych przyporzadkowano kierunek, w tym w szczegdlnosci w zakresie wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych zwigzanych z przygotowaniem do prowadzenia badan
naukowych na studiach pierwszego stopnia i uczestniczenia w nich na studiach drugiego
stopnia,

w odniesieniu do kryterium 2.

1. okreslenie warunkdw, ktore powinny spetnia¢ miejsca praktyk w kontekscie sformutowanych
dla nich celdw i zadan oraz stworzenie systemu weryfikacji miejsc praktyk,

2. uzupetnienie programu studiéw drugiego stopnia o tresci programowe odnoszgce sie do
dyscypliny naukowej literaturoznawstwo, do ktérej zostat przyporzgdkowany kierunek,

3. umozliwienie wszystkim studentom drugiego stopnia osiggniecie zaktadanego w efektach
uczenia sie dla kierunku poziomu kompetencji jezykowej C2 ESOKJ w zakresie jezyka
angielskiego i niemieckiego,

4. zapewnienie kandydatow na studia drugiego stopnia o kwalifikacjach wstepnych
umozliwiajgcych osiggniecie zaktadanych dla kierunku efektéw uczenia sie w zakresie
umiejetnosci postugiwania sie jezykiem obcym,

w odniesieniu do kryterium 3.

1. wdrozenie przyjetych na poziomie Uniwersytetu i Wydziatu zasad projektowania,
zatwierdzania i zmian w programie studiow,
w odniesieniu do kryterium 5.

1. rzeczywiste wigczenie partneréw z otoczenia spoteczno-gospodarczego w konstruowanie
programu studiéw, jego realizacje oraz doskonalenie,

2. poszerzenie wspoétpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w sposdb wykraczajgcy poza
obszar realizacji praktyk zawodowych,
w odniesieniu do kryterium 6.

1. dostosowanie zakresu wspodtpracy miedzynarodowej prowadzonej na kierunku, w tym
dotyczacej miedzynarodowej wymiany studentéw, do koncepcji ksztatcenia tak, by zakres ten
uwzgledniat wszystkie obszary jezykowe, w ramach ktérych prowadzone jest ksztatcenie

2. zapewnienie instytucjonalnego charakteru wspétpracy miedzynarodowej,
3. wykorzystywanie miedzynarodowych wzorcéw i doswiadczen w projektowaniu i doskonaleniu

koncepcji ksztatcenia.

3. Charakterystyka realizacji zalecen i ocena skutecznosci wdrozonych dziatan naprawczych
odnoszacych sie do poszczegdinych zalecen

w odniesieniu do kryterium 1.

Ad. 1.
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Przeformutowano brzmienie efektdw uczenia sie w sposdb eliminujgcy niewtasciwe uzycie pojecia
dyscyplina naukowa w odniesieniu do subdyscypliny lingwistyka stosowana. Podjete dziatania
naprawcze nie miaty jednak charakteru kompleksowego, nie doprowadzity do wyeliminowania chaosu
terminologicznego i nie poskutkowaty precyzyjnymi odniesieniami do dyscyplin naukowych. Na
przyktad, efekt K_WO5 na studiach pierwszego stopnia: ,,Ma zaawansowang wiedze ogdlng dotyczaca
metodologii badan jezykoznawczych, literackich i teorii translacji oraz ich tendencji rozwojowych”,
btednie implikuje, ze teorie translacji sg dyscypling naukowa. Z kolei efekt K_WO06: ,Ma zaawansowang
wiedze szczegdtowg z zakresu specjalnosci” nie wskazuje na zadng dyscypline naukowa. Z kolei na
studiach drugiego stopnia efekt K_WO05: ,Ma wiedze szczegdtowg o wspdtczesnych dokonaniach
i badaniach prowadzonych w dyscyplinach bedgcych przedmiotem studidw” nie odnosi sie wprost do
zadnych dyscyplin naukowych, podobnie jak efekt K_WO03: ,Posiada uporzadkowang, pogtebiong
wiedze obejmujacg terminologie, teorie i metodologie w zakresie specjalnosci ttumaczeniowej
i komunikacyjnej”.

Terminologiczny chaos skutkuje nieprecyzyjnym opisem efektdw uczenia sie odnoszacych sie do
umiejetnosci i kompetencji spotecznych zwigzanych z przygotowaniem do prowadzenia badan
naukowych na studiach pierwszego stopnia i uczestniczenia w nich na studiach drugiego stopnia. Na
przyktad, na studiach pierwszego stopnia, efekt K_U04: ,Potrafi rozpoznawac problemy teoretyczne z
zakresu jezykoznawstwa i literaturoznawstwa oraz innych dyscyplin naukowych w ramach tzw.
interdyscyplinarnosci”, nie precyzuje, w jakich ,innych dyscyplinach” absolwent rozpoznaje problemy
teoretyczne. Podobnie nieprecyzyjny jest efekt K _UO3:,Umie samodzielnie zdobywac¢ wiedze
i rozwija¢ umiejetnosci badawcze, kierujac sie wskazéwkami opiekuna naukowego”. Z kolei na studiach
drugiego stopnia efekt K _UO02:,Posiada zaawansowane umiejetnosci badawcze, obejmujace
formutowanie i analize probleméw badawczych, dobér metod i narzedzi badawczych, opracowanie
i prezentacje wynikdw, pozwalajgce na rozwigzywanie probleméw w zakresie teorii
i praktyki ttumaczenia oraz w zakresie jezykoznawstwa i literaturoznawstwa” btednie zaktada, ze
teoria i praktyka przektadu sg dyscyplinami, w ramach ktérych mozna rozwingé¢ umiejetnosci
badawcze. Natomiast efekt K_UO04: Posiada umiejetnos¢ integrowania i stosowania wiedzy z réznych
dyscyplin humanistycznych w sytuacjach zawodowych i naukowych nie odnosi sie wprost do zadnych
dyscyplin naukowych. Analogiczna sytuacja dotyczy efektéw w kategorii kompetencji spotecznych,
ktére nie odnosza sie eksplicytnie do dyscyplin jezykoznawstwo i literaturoznawstwo, do ktdrych
przyporzadkowano kierunek, co ilustruje efekt K_K02: ,Samodzielnie podejmuje i inicjuje dziatania
badawcze w zakresie studiowanych dyscyplin”.

Wskazany chaos przenosi sie takze na efekty sformutowane na poziomie kart przedmiotu, np. efekt dla
praktyk zawodowych: K_W03: ,Ma orientacje w powigzaniach jezykoznawstwa
z literaturoznawstwem, a takze z psychologia i socjologig”, w ktérym literaturoznawstwo, na réwni
z psychologia i socjologig traktowane jest jako dyscyplina kontekstowa dla jezykoznawstwa, mimo iz
przyporzadkowanie kierunku do dyscyplin jezykoznawstwo i literaturoznawstwo wskazuje na
fundamentalny dla ksztatcenia charakter obydwu dyscyplin.

Podsumowujac, podjete dziatania naprawcze nie miaty charakteru kompleksowego, nie doprowadzity
do wyeliminowania chaosu terminologicznego, nie poskutkowaty precyzyjnymi odniesieniami do
dyscyplin naukowych i precyzyjnym sformutowaniem efektéw uczenia sie, w tym w szczegdlnosci
odnoszacych sie do umiejetnosci i kompetencji spotecznych zwigzanych z przygotowaniem do
prowadzenia badan naukowych na studiach pierwszego stopnia i uczestniczenia w nich na studiach
drugiego stopnia. Zalecenie nie zostato zatem spetnione.

w odniesieniu do kryterium 2.
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Ad. 1.

W zakresie praktyk zawodowych doprecyzowany zostat regulamin praktyk, w szczegdlnosci
w odniesieniu do procedury wyboru miejsca ich realizacji, zaktadajacej konsultacje z opiekunem, ktory,
w oparciu o nieformalny katalog kryteridw, podejmuje decyzje czy miejsce realizacji praktyki jest
odpowiednie. W regulaminie okreslono warunki i cele praktyk, a takze efekty uczenia sie, jakie osiggnac
ma student w ramach praktyk.

Podjete dziatania naprawcze okazaty sie nie w petni skuteczne, gdyz doprowadzity do powstania
niespdjnej koncepcji praktyk zawodowych na kierunku. Z jednej strony bowiem, celem praktyki jest
doskonalenie umiejetnosci wykorzystania jednego z jezykdéw obcych bedacego przedmiotem studiéw
w komunikacji zawodowej, co jest skorelowane z miejscem ich odbywania, ktérym moze by¢
jakakolwiek instytucja, w ktérej zachodzi potrzeba wykorzystania jezyka obcego w codziennej praktyce
zawodowej. Z drugiej strony, efekty uczenia sie sformutowane dla praktyk nie sg spdjne z zatozonymi
dla nich celami i tym samym, miejscami ich odbywania. Na przykfad, na studiach pierwszego stopnia
efekt K WO03: Ma orientacje w powigzaniach jezykoznawstwa z literaturoznawstwem, a takze
z psychologia i socjologig nie moze zostac¢ osiggniety podczas praktyk, biorgc pod uwage proponowane
miejsca ich odbywania, takie jak: biura turystyczne, hotele (stanowisko typu rezydent, animator,
recepcjonista), call centres (konsultant obcojezyczny). Analogiczna sytuacja dotyczy studidéw drugiego
stopnia, gdzie efekty zwigzane z umiejetnoscig prowadzenia badan naukowych (efekt K_U03: Potrafi
samodzielnie zdobywac wiedze i planowac¢ sSwWoj dalszy rozwoj naukowy
i zawodowy oraz K_UO04: Posiada umiejetnosé integrowania i stosowania wiedzy z rédznych dyscyplin
humanistycznych w sytuacjach zawodowych i naukowych, a takze efekt K_UQ7: Posiada umiejetnos¢
merytorycznego argumentowania i prezentowania wtasnych pogladéw i formutowania wnioskéw) nie
moga byc¢ osiggniete w proponowanych miejscach praktyk, z ktérych zadne nie jest powigzane
z prowadzeniem dziatalnosci naukowej.

Podsumowujac, zalecenie nie zostato spetnione, gdyz miejsca praktyk i warunki w nich panujace nie
zapewniajg realizacji celéw i zadan, rozumianych jako katalog efektéw uczenia sie dla zaje¢ praktyka
zawodowa.

Ad. 2.

Uczelnia podjeta dziatania naprawcze polegajgce na wprowadzeniu do planu studiéw drugiego stopnia
zajec gtéwne kierunki w badaniach literackich przetomu XX i XXI wieku, obowigzkowych dla wszystkich
studentéw kierunku.

Wprowadzone dziatania naprawcze sg tylko czesciowo skuteczne, gdyz o ile w programie studiéw
drugiego stopnia znajdujg sie obecnie tresci odnoszace sie do dyscypliny literaturoznawstwo, majg one
charakter wprowadzajacy i przeglagdowy, koncentrujgc sie na gtdwnych tendencjach rozwojowych
literaturoznawstwa w drugiej potowie XX wieku i na poczatku XXI wieku. Tym samym tresci nie odnoszg
sie do pogtebionej wiedzy na temat faktow, obiektdw i zjawisk oraz powigzanych z nimi metod i teorii
wyjasniajacych ztozone zaleznosci miedzy nimi, ktére stanowia zaawansowang wiedze z zakresu
dyscypliny naukowej literaturoznawstwo. Swiadczy o tym sformutowany dla zaje¢ gtéwny cel, ktérym
jest ,,zwiezte wprowadzenie studentéw w dziedzine wspodtczesnej teorii i filozofii literatury”, a takze
wykaz podstawowej literatury przedmiotu, obejmujacy pozycje o charakterze stownikowym,
ograniczajacg sie do termindw literackich, oraz pozycje o charakterze przewodnikéw po wspédtczesnych
teoriach literatury. Tresci nie umozliwiajg zatem osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie dla
zaje¢, w tym w szczegdlnosci: K _WO04 Ma pogtebiong wiedze o powigzaniach literaturoznawstwa
zinnymi dyscyplinami nauk humanistycznych, zwtaszcza z jezykoznawstwem, filmoznawstwem,
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translatorykg, gender studies i historig, gdyz nie obejmujg zagadnien zwigzanych m.in.
z filmoznawstwem i translatorykg w odniesieniu do wspdtczesnych badan literaturoznawczych, oraz
K_WO05 Ma szczegdtowqa wiedze o wspodtczesnych dokonaniach i badaniach prowadzonych w obrebie
literaturoznawstwa i dziedzin pokrewnych, a takze o wspdtczesnym zyciu literackim i krytyce literackiej,
poniewaz, jak wspomniano, celem zaje¢ jest wprowadzenie w zagadnienia teoretyczne oraz wybrane
zagadnienia, zwigzane z analizg i interpretacjg tekstu literackiego. Ponadto, tresci programowych nie
powigzano z efektami uczenia sie odnoszgcymi sie do umiejetnosci zwigzanych z wykorzystywaniem
wiedzy literaturoznawczej do formutowania i rozwigzywania ztozonych i nietypowych probleméw, czy
formutowania i testowania hipotez zwigzanych z problemami badawczymi w zakresie
literaturoznawstwa, a takze z efektami uczenia sie w zakresie kompetencji spotecznych, ktdre réwniez
nie odnoszg sie wprost do krytycznej oceny wiedzy z zakresu literaturoznawstwa czy jej uznania
w rozwigzywaniu problemoéw poznawczych i praktycznych. Obecne w programie studiow drugiego
stopnia zajecia ttumaczenie tekstow literackich z jezyka angielskiego na jezyk polski i z jezyka polskiego
na jezyk angielski nie zawierajg tresci powigzanych z dyscypling naukowg literaturoznawstwo, lecz
odnoszg sie do historii przektadu literackiego, wybranych zagadnien z zakresu teorii przektadu
literackiego, oraz analizy warsztatu ttumaczy literatury. Sformutowane dla tych zaje¢ efekty uczenia sie
nie odnoszg sie do dyscypliny literaturoznawstwo, wskazujg natomiast na pogtebiong wiedze
w zakresie jezykoznawstwa (np. K_WO08: Zna i rozumie zaawansowane metody analizy jezykoznawczej
w zakresie studidow poréwnawczych angielsko-polskich), lub nie odwotujg sie do zadnej dyscypliny, np.:
K_WO03: Posiada uporzagdkowang, pogtebiong wiedze obejmujgcy terminologie, teorie i metodologie
w zakresie specjalnosci ttumaczeniowej i komunikacyjne;.

Podsumowujgc, zalecenie nie zostato spetnione, gdyz wprowadzone na studiach drugiego stopnia
tresci w zakresie dyscypliny literaturoznawstwo nie odpowiadajg poziomowi studiéw, z ktérym zostaty
powigzane. Tresci nie odnoszg sie bowiem do pogtebionej wiedzy na temat faktdw, obiektéw i zjawisk
oraz powigzanych z nimi metod i teorii wyjasniajacych ztozone zaleznosci miedzy nimi, ktére stanowia
zaawansowang wiedze z zakresu dyscypliny naukowe;j literaturoznawstwo.

Ad. 3.

Uczelnia podjefa skuteczne dziatania naprawcze polegajgce na obnizeniu docelowego poziomu
jezykowego w zakresie jezyka niemieckiego do C1 ESOKJ na studiach drugiego stopnia, a takze na
wprowadzeniu do programu studidéw drugiego stopnia zajeé: pisanie tekstéw naukowych w jezyku
angielskim oraz pisanie teksdw akademickich w jezyku niemieckim, ktérych celem jest podniesienie
poziomu kompetencji jezykowej studentow. Tym samym zalecenie zostato spetnione.

Ad. 4.

Uczelnia podjeta dziatania naprawcze polegajagce na formalnym okresleniu oczekiwanego od
kandydatéw na studia drugiego stopnia poziomu jezykowego w zakresie jezyka niemieckiego jako B2
ESOKI.

Podjete dziatania naprawcze s3 skuteczne, poniewaz przyjete kryteria rekrutacyjne zapewniaja
kandydatéw o kwalifikacjach wstepnych umozliwiajgcych osiggniecie zaktadanych efektdw uczenia sie,
w tym w szczegdlnosci poziomu kompetencji jezykowej C1 ESOKJ w zakresie jezyka niemieckiego.
W odniesieniu do jezyka angielskiego, natomiast, realne jest przejscie od poziomu B2 do C2 ESOKIJ przy
naktadzie pracy studenta oszacowanym na 18 ECTS.

Tym samym zalecenie zostato spetnione.
w odniesieniu do kryterium 3.
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Przeprowadzone dziatania naprawcze w odniesieniu do kryteriéw 1-2 oraz inne zmiany w programie
studidw opisane w punkcie 4 wskazujg, ze na kierunku nie zostaty w petni wdrozone przyjete na
poziomie Uniwersytetu i Wydziatu zasady projektowania, zatwierdzania i zmian w programie studiéw.
Tym samym, procedury w zakresie monitorowania i okresowego przegladu programu ksztatcenia i jego
realizacji i podjete w ramach tych procedur dziatania okazaty sie nie w petni skuteczne, poniewaz
pomimo wprowadzonych zmian nie przyczynity sie do wyeliminowania nieprawidtowosci
dotyczacych:

1. braku precyzji i niejasnosci w sposobie sformutowania kierunkowych efektéw uczenia sie;

2. braku petnej spdjnosci efektéw uczenia sie, w szczegélnosci w zakresie umiejetnosci i kompetencji
spotecznych na studiach drugiego stopnia, z dyscyplinami, do ktdrych zostat przyporzadkowany
kierunek;

3. braku powigzania celdw praktyk zawodowych z zaktadanymi dla nich efektami uczenia sie oraz
miejscami ich wykonywania.

Tym samym zalecenie nie zostato spetnione.

w odniesieniu do kryterium 5.

Ad. 1.

Uczelnia wskazata na obecnos¢ przedstawicieli interesariuszy zewnetrznych w Radzie Programowej
kierunku oraz ich gtos doradczy w zakresie programu studiéw. Skutkiem podjetych dziatan zacies$nienia
wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym byfta modyfikacja tresci programowych zajec
praktycznej nauki jezyka obcego oraz zaje¢ ttumaczeniowych, celem dostosowania ich do potrzeb
rynku, a w szczegdlnosci do potrzeb komunikacji biznesowej, co zasugerowane zostato przez
przedstawicieli interesariuszy zewnetrznych. Miedzy innymi zajecia z praktycznej nauki jezyka
niemieckiego na studiach pierwszego stopnia uzupetniono o takie tresci jak: pisanie listu
motywacyjnego, rozmowa kwalifikacyjna, przygotowanie prezentacji, prowadzenie negocjacji, a na
studiach drugiego stopnia wprowadzono nastepujgce zagadnienia: wspotzaleznosci miedzy panstwem
a gospodarka, praca w firmie: sporzadzanie notatek prasowych, pisanie sprawozdan, prowadzenie
korespondencji biznesowej, m.in. nawigzywanie i utrzymywanie relacji z klientem, pisanie reklamaciji,
pisanie i anulowanie zamowien, prowadzenie negocjacji. Podobne dziatania podjeto w odniesieniu do
zajec z praktycznej nauki jezyka angielskiego, gdzie w celach przedmiotu potozono nacisk na rozwijanie
umiejetnosci i kompetencji w zakresie komunikacji w $rodowisku zawodowym, rozbudowanie
sfownictwa biznesowego oraz wiedzy odnoszacej sie do kultury korporacyjnej. Tresci programowe
rozbudowano o zagadnienia zwigzane z komunikacjg w kontekscie zawodowym, np.: obstuga klienta,
przyjmowanie reklamacji, udziat w zebraniu, prowadzenie rozméw telefonicznych z klientem,
prowadzenie negocjacji z klientem, negocjowanie umdéw z partnerem biznesowym, prowadzenie
korespondencji handlowej i redagowanie prostych uméw o wspédtpracy i wymianie handlowe;.
Uzupetniono takze literature przedmiotu wprowadzajgc pozycje zwigzane z naukg jezyka w kontekscie
biznesowym. W zakresie zaje¢ ttumaczeniowych uzupetniono tresci programowe o sporzadzanie
notatek prasowych i abstraktow oraz ttumaczenie umoéw. Podjete dziatania naprawcze sg skuteczne,
gdyz doprowadzity do wprowadzenia zmian w sylabusach wybranych przedmiotéw, na ktére
wskazywali interesariusze zewnetrzni.

Tym samym zalecenie zostato spetnione.
Ad. 2.

Uczelnia wskazata na szereg dziatan podejmowanych wspdlnie z otoczeniem spoteczno-gospodarczym,
ktdre przybierajg forme wspdlnych projektow, skutkujgcych sporzgdzeniem raportow diagnozujgcych
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i wdrozeniowych, warsztatow zawodowych i stazy dla studentéw oraz projektéw edukacyjnych
organizowanych wspélnie przez pracownikéw i studentéw kierunku dla interesariuszy zewnetrznych.

Podjete dziatania sg skuteczne, angazujgc pracownikéw i studentdow we wspodtprace z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym w rdznych wymiarach, ktére wykraczajg poza realizacje praktyk
zawodowych. Tym samym zalecenie zostato spetnione.

w odniesieniu do kryterium 6.
Ad. 1.

Uczelnia podjeta dziatania naprawcze polegajace na podpisaniu nowych uméw umozliwiajgcych
wymiane miedzynarodowg w ramach programu Erasmus+, znaczaco zwiekszajagc mozliwosci
mobilnosci studentdw oraz umozliwiajgc im nauke na wydziatach anglistyki z mozliwoscig kontynuacji
jezyka niemieckiego oraz lektoratu. Nowe umowy zwiekszajg mozliwosci wymiany miedzynarodowej
studentdw w zakresie uczelni z niemieckiego obszaru jezykowego (obecnie 5 uczelni w Niemczech), co
jest zgodne koncepcjg ksztatcenia, oraz jezyka hiszpanskiego (obecnie 3 uczelnie), co takze jest zgodne
z koncepcjg ksztatcenia, jesli chodzi o trzeci jezyk obcy. Pozostate uczelnie w innych krajach
europejskich umozliwiajg studentom nauke zwigzang z jezykiem angielskim, cho¢ nie sg usytuowane
w krajach angielskiego obszaru jezykowego. Podjete przez Uczelnie dziatania w zakresie
zintensyfikowania wspdtpracy miedzynarodowej oraz powigzania jej z koncepcjg ksztatcenia i objetymi
programem studidw obszarami jezykowymi sg skuteczne, gdyz znaczaco zwiekszyta sie mozliwos$é
wymiany z uczelniami niemieckimi, a takze z innymi uczelniami europejskimi, prowadzgcymi
ksztatcenie w zakresie jezykdw obcych. Tym samym zalecenie zostato spetnione.

Ad. 2.

W ramach dziatan naprawczych Uczelnia podpisata umowy i memoranda dotyczgce wspoétpracy
miedzynarodowej w celu nadania jej charakteru instytucjonalnego. Obejmujg one zaréwno program
Erasmus+, jak i konkretne projekty dydaktyczno-badawcze, skutkujgce wspdlnymi publikacjami, w tym
publikacjami w zagranicznych czasopismach, wymiang kadry prowadzacej zajecia, a takze
uczestniczeniem w ksztatceniu mtodej kadry poprzez udziat w zagranicznych przewodach doktorskich.

Podjete dziatania skutecznie przyczynity sie do nadania wspoétpracy miedzynarodowej formy bardziej
zinstytucjonalizowanej. Tym samym zalecenie zostato spetnione.

Ad. 3.

Uczelnia wprowadzita dziatania naprawcze poprzez rozszerzenie wspoétpracy z instytutem naukowo-
dydaktycznym Istrad w Sewilli o konsultacje w zakresie tresci modutéw ksztatcenia dotyczacych
ttumaczen oraz unowoczesnienie i upraktycznienie obecnie stosowanych technik dydaktycznych.

Dziatania te sg skuteczne, poniewaz przyczyniajg sie do udoskonalenia tresci programowych
przedmiotow w module translatorycznym, uwzgledniajgc najnowsze osiggniecia w zakresie ttumaczen
uzytkowych. Tym samym zalecenie zostato spetnione.
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4. Informacje o zmianach bezposrednio zwigzanych z kierunkiem studiéw, dotyczacych
programu studidéw, nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzgcych zajecia oraz
infrastruktury naukowej i dydaktycznej (od przeprowadzenia przez zespét oceniajacy
PKA oceny zakonczonej wskazang uchwatg do otrzymania zawiadomienia o powtdrnej
ocenie programowej), w tym wynikajgcych ze zmian przepiséw prawa

W odniesieniu do kryterium 1.

Oprdcz zmian wynikajgcych z zalecen ujetych w uchwale PKA w odniesieniu do programu studiéw:
koncepcji, celéw ksztatcenia dokonano korekty przyporzadkowania kierunku do dyscyplin naukowych
z jezykoznawstwa, literaturoznawstwa i nauk o kulturze i religii na dyscypliny: jezykoznawstwo
i literaturoznawstwo, co jest zasadne, gdyz koncepcja ksztatcenia i tresci programowe nie obejmujg
wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych prowadzacych do mozliwosci prowadzenia badan
naukowych w dyscyplinie nauki o kulturze i religii.

W odhniesieniu do kryterium 2.

Dokonano korekty plandw studidw na studiach pierwszego stopnia obejmujacej: zwiekszenie liczby
godzin praktycznej nauki jezyka niemieckiego z 420 do 440 godz., co jest zasadne biorgc pod uwage
zaktadany do osiggniecia poziom B2+ ESOKJ; zwiekszenie liczby godzin lektoratu jezyka obcego (do
wyboru francuski lub hiszpanski) ze 120 do 240 godz., co jest zasadne biorgc pod uwage zaktadany do
osiagniecia w efektach uczenia sie poziom B2 w zakresie trzeciego jezyka nowozytnego. Wprowadzono
rowniez zajecia: socjologia jezyka i komunikacji, psychologia jezyka z elementami akwizycji, analiza
dyskursu, co jest uzasadnione potozeniem w koncepcji ksztatcenia nacisku na wiedze i umiejetnosci
w zakresie komunikacji jezykowej. Jednoczesnie jednak zmniejszono liczbe godzin praktyki zawodowej
ze 160 do 40 godz., co nie jest uzasadnione, biorgc pod uwage cele i efekty uczenia sie sformutowane
dla praktyk.

Wprowadzono réwniez korekty plandw studiéw na studiach drugiego stopnia obejmujgce: zmiany
zaje¢ akty mowy na zajecia pragmalingwistyka oraz zaje¢ elementy psychologii rozwojowej na
elementy psychologii komunikacji, co jest zasadne, poniewaz zwigzane jest Scisle z koncepcja
ksztatcenia zaktadajacg potozenie nacisku na aspekty komunikacji jezykowej. Jednoczesnie jednak,
w hieumotywowany celami ksztatcenia sposéb, zredukowano liczbe godzin praktyki zawodowej do 40.

5. Podsumowanie i propozycja oceny spetnienia kryteriow, w odniesieniu do ktdrych
zostaty sformutowane zalecenia wymienione we wskazanej uchwale

Uczelnia w wyniku kompleksowej oceny programu studiow dokonata skutecznych zmian w programie
studidw na kierunku lingwistyka stosowana w odniesieniu do zalecen sformutowanych w uchwale nr
36/2020 Prezydium PKA z dnia 6 lutego 2020 roku dla kryteriéow 5 i 6 oraz wprowadzita nie w petni
skuteczne zmiany w odniesieniu do zalecen dla kryteridw 1, 2 oraz 3. Tym samym, w toku dziatan
naprawczych nie doprowadzono do w petni precyzyjnego sformutowania efektow uczenia sie, ktére
wskazywatoby w sposdb specyficzny dla kierunku lingwistyka stosowana na wiedze, umiejetnosci
i kompetencje spoteczne w dyscyplinach, do ktérych kierunek ten zostat przyporzadkowany, t;j.
jezykoznawstwa i literaturoznawstwa. Podjete dziatania naprawcze nie wyeliminowaty réwniez
nieprawidtowosci zwigzanych z realizacjg praktyk zawodowych, gdyz zaktadane efekty uczenia sie nie
sg skorelowane z miejscem ich wykonywania. Zdiagnozowane nieprawidtowosci wskazujg na brak
skutecznosci dziatan podejmowanych w ramach wewnetrznego systemu zapewniania jakosci
ksztatcenia.

W zwigzku z powyzszym nastgpity przestanki do podniesienia oceny dla:
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kryterium 5: Wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w procesie ksztatcenia;
kryterium 6. Umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia
z kryterium spetnione czesciowo na kryterium spetnione.

W zwigzku z (w odniesieniu do studiéw pierwszego i drugiego stopnia) niepoprawnym
sformutowaniem efektéw uczenia sie, ktére skutkuje nieprecyzyjnymi odniesieniami do dyscyplin
i subdyscyplin naukowych, w tym w szczegdlnosci w zakresie umiejetnosci i kompetencji spotecznych
zwigzanych z przygotowaniem do prowadzenia badan naukowych na studiach pierwszego stopnia
i uczestnictwa w nich na studiach drugiego stopnia, oraz nieprecyzyjnym okresleniem warunkéw, ktére
powinny spetniaé miejsca praktyk w kontekscie sformutowanych dla nich celéw i zadan, w tym
w szczegolnosci zaktadanych efektdw uczenia sig, i niewdrozeniu skutecznego systemu weryfikacji
miejsc praktyk, co skutkuje brakiem korelacji miedzy efektami uczenia sie i miejscami odbywania
praktyki zawodowej, oraz, w zwigzku z (w odniesieniu do studidéw drugiego stopnia) brakiem tresci
programowych odnoszacych sie do pogtebionej wiedzy na temat faktéw, obiektéw i zjawisk oraz
powigzanych z nimi metod i teorii wyjasniajgcych ztozone zaleznosci miedzy nimi, ktére stanowig
zaawansowang wiedze z zakresu dyscypliny naukowej literaturoznawstwo, do ktoérej
przyporzadkowano kierunek, oraz powigzanym z istnieniem zdiagnozowanych powyzej
nieprawidtowosci nie w petni skutecznym wdrozeniem procedur w zakresie monitorowania
i okresowego przeglagdu programu ksztatcenia i jego realizacji proponuje sie ocene negatywng
podtrzymuje sie ocene spetnione czesciowo dla kryterium 1: Koncepcja ksztatcenia i jej zgodnosé z misjg
oraz strategig uczelni, kryterium 2: Program ksztatcenia oraz mozliwos¢ osiggniecia zaktadanych efektow
ksztatcenia i kryterium 3: Skutecznos¢ wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia.

Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteriéw oceny programowej

Ocena stopnia Ocena stopnia
spetnienia kryterium w | spetnienia kryterium
uchwale nr 36/2020 | po powtérnej ocenie

Prezydium PKA z dnia 6 programowej?
Szczegotowe kryterium oceny programowej | lutego 2020 r. Wyrézniajaca / W
kryterium spetnione/ petni / Zadowalajaca/
kryterium spetnione Czesciowa /
czesciowo/ kryterium Negatywna

niespetnione

Kryterium 1. Koncepcja ksztatcenia i jej

o o . . Czesciowa Negatywna
zgodnos¢ z misjg oraz strategiag uczelni
Kryterium 2. Program ksztatcenia oraz L
e e o 3 Czesciowa Negatywna
mozliwosc¢ osiggniecia zaktadanych efektéw
ksztatcenia
Kryterium 3. SkuFeCfm.)sc V\'Ie.wnetrzneg.o Czedciowa Negatywna
systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia
Kryterium 5. Wspétpraca z otoczeniem W petni

spoteczno-gospodarczym w procesie Czesciowa
ksztatcenia

Kryterium 6. Umiedzynarodowienie procesu
ksztatcenia

Czesciowa W petni

Przewodniczaca zespotu oceniajacego
dr hab. Ariadna Strugielska
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6. Zataczniki:

Zatacznik nr 1. Podstawa prawna oceny jakosci ksztatcenia

1.

Ustawa z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz.
85 z pdin. zm.);

Ustawa z dnia 3 lipca 2018 r. Przepisy wprowadzajgce ustawe — Prawo o szkolnictwie wyzszym
i nauce (Dz. U. poz. 1669, z pdzn. zm.);

Ustawa z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (t.j. Dz. U.
22020 r. poz. 226).

Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 12 wrzesnia 2018 r.
w sprawie kryteriow oceny programowej (Dz. U. z 2018 r. poz. 1787);

Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyziszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r.
w sprawie studiéw (Dz. U. poz. 1861, z pézn. zm.);

Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyiszego z dnia 14 listopada
2018 r. w sprawie charakterystyk drugiego stopnia efektéw uczenia sie dla kwalifikacji na
poziomach 6-8 Polskiej Ramy Kwalifikacji (Dz. U z 2018 r. poz. 2218).

Statut Polskiej Komisji Akredytacyjnej przyjety uchwatg nr 4/2018 Polskiej Komisji
Akredytacyjnej z dnia 13 grudnia 2018 r. w sprawie statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej, z
poin. zm.;

Uchwata Nr 67/2019 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 28 lutego 2019 r. w
sprawie zasad przeprowadzania wizytacji przy dokonywaniu oceny programowej, z pdzn. zm.
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